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Capitulo Trece

Telecomunicaciones

Articulo 13.1: Ambitoy Cobertura

1 Este Capitulo s= gplicaa

(@
(b)

(©

las medidas que adopte 0 mantenga una Parte, relacionadas con € acceso
ay d uso de servicios publicos de tdlecomunicaciones,

medidas adoptadas 0 mantenidas por una Parte relacionadas con las
obligaciones de los provesdores de savicios  plblicos  de
telecomunicaciones incluyendo alos proveedores dominantes,

medides adoptadas 0 mantenidas por una Pate relacionadas con d
suministro de servicios de informacion; y

(d) otras medidas relativas a las redes o0 savicios publicos de
telecomunicaciones
2 Sdvo para garantizar que las empresas que operen estaciones de radiodifusion y

ggemas de cable tengan acceso y uso continuo de las redes y de los servicios
plblicos de tdecomunicaciones, ete Cgpitulo no s gilica a ninguna medida
que una Pate adopte 0o maitenga en rdacion con la radiodifuson o la
digtribucion por cable de programacion de radio o tdevision.

3. Ninguna disposicion de este Capitulo se interpretara en d sentido de:

(@

(b)

obligar a una Parte u obligar a una Parte a exigir a cuaquier empresa que
edablezca, condruya, adquiera, ariende, opere 0 suministre redes o
svicios de teecomunicaciones, cuando tales redes 0 sarvicios o son
ofrecidos d publico en generd,

obliger a una Pate a exigr a cudquier empresa dedicada
exdusvamente a la digribucion por radiodifuson o cadble de radio y
tdevigdn, poner a digposcion sus inddaciones de didribucion por cable
o radiodifusén como red puiblica de telecomunicaciones; o

impedir a una Parte que prohiba a las personas que operen redes privadas

d uso de sus redes para suministrar redes 0 servicios publicos de
telecomunicaciones a terceras partes.

Articulo 13.2: Acceso ay uso de servicios publicos de telecomunicaciones

1 Cada Parte garantizar4 que las empresas de la otra Parte tengan acceso a, y
puedan hacer uso de cudquier servicio publico de tdecomunicaciones ofrecidos en su
territorio 0 de manera trandronteriza, inclusve los circuitos arendados, en términos y

= ugar de las obligaciones establ ecidas en este Capitulo, Costa Rica asumira los compromisos
especificos estipulados en el Anexo 13.
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condiciones razonables y no discriminatorias, induyendo lo especificado en los parafos
2a6.

2. Cada Parte garantizara que a dichas empresas se les permita:

@ comprar 0 arendar y conectar un termind u ofro eguipo que haga
interfaz con unared publica de telecomunicaciones;

(b) suminisrar servicios a usuaios findes, individudes o mlitiples, a través
de cudquier circuito propio o arrendado;

(c) conectar circuitos propios 0 arendados con redes y servicios pablicos de
telecomunicaciones en € territorio 0 a través de las fronteras de esa Parte
0 con circuitos arrendados 0 propios de otra persong;

(d) redizar  funciones de conmutacion, Sefidizecion,  procesamiento  y
converson de funciones, y

(e) usar protocol os de operacion a su eeccion;

3. Cada Parte garantizara que empresas de la otra Parte puedan usar servicios
publicos de tdecomunicaciones para tranamitir informacion en su territorio 0 a través de
sus fronteras y para tener acceso a informaddn contenida en bases de datos o
dmacenada de otra forma que sea legible por una méaquina en € teritorio de cudquiera
de las Partes.

4. No obstante lo dispuesto en € parafo 3, una Pate podra tomar medidas que
Sean necesarias para

() garantizar laseguridad y confidencididad de los mensges, o
(i) proteger la privacidad de datos persondes no plblicos de los
suscriptores de servicios plblicos de telecomunicaciones,

jeto d requisto de que tdes medides no s giliquen de td manera que pudieran
condituir un medio de discriminacion ahitraria o0 injudificable, 0 dguna redtriccion
encubiertad comercio de servicios.

5. Cada pate garantizara que no se impongan condiciones d acceso ay @ uso de
redes o sarvicios pablicos de telecomunicaciones, distintas a las necesarias para

(8) svaguardar las regponsabilidedes del servidio plblico de los prestadores de
redes o servicios publicos de telecomunicaciones, en paticular su cgpacidad
para poner sus redes 0 sarvicios adisposicion dd publicoen generd; o

(b) proteger la integrided técnica de las redes o savicios publicos de
telecomunicaciones.
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6. Siempre que las condiciones para @ acceso y € usD de redes 0 savicios
publicos de telecomunicaciones cumplan con los criterios edablecidos en €
pérafo 5, dichas condiciones podran incluir:

(@) requistos para usar interfaces técnicos especificos, inclusive protocolos de
interfaz, paralainterconexion con dichas redes 0 savicios,

(b) procedimientos para otorgar licencias, permisos, regisros o nhotificaciones
que, de adoptarse 0 mantenerse, sean trangparentes y que las solicitudes
presentadas sean procesadas de acuerdo a las leyes y regulaciones necionaes
de cada Perte.

Articulo 13.3: Obligaciones Relativas a los Proveedor es de Servicios Publicos de
Telecomunicaciones

1 I nterconexion

a) Cada Pate garantizard que los proveedores de sarvicios publicos de
telecomunicaciones en su teritorio suminidren, directa o indirectamente,
interconexion a proveedores de savicios plblicos de telecomunicaciones
delaotra Parte.

b) En cumplimiento de subparafo (), cada Pate garantizard que los
proveedores de servicios publicos de tdecomunicaciones en su territorio
tomen las acciones razonables para proteger la confidencididad de la
informacion comercidmente sensble de, o relacionada con, proveedores
y usuaios findes de savidos plblicos de tdecomunicaciones, 'y
solamente utilicen dicha informacion para proveer esos sarvicios.

C) El organismo regulador de tdlecomunicaciones tendrd la autorided para
requerir @ registro de los contratos de interconexion a un proveedor de
telecomunicaciones pablicas.

2 Reventa

Cada Pate garantizard que los proveedores de servicios publicos de telecomunicaciones
no impongan condidones o limitaciones discriminatorias 0 injustificades a la reventa de
servicios publicos de tdecomunicaciones.

3. Portabilidad de NUmero

Cada Pate garantizard que los proveedores de servicios publicos de telecomunicaciones
en su teritorio proporcionen portabilided dd  ndmerd®, en la medida técnicamente
factible, de manera oportuna, y en términos 'y condiciones razonables

2 Sujeto a Anexo 13.3, los Articulos 13.3.2 a 13.3.4 no se aplican a proveedores de servicios comerciales
moviles 0 a las compafiias de telefonia rural. Nada en este Articulo se interpretard en e sentido de
impedir que una autoridad imponga medidas establecidas en este Articulo a los proveedores de servicios
(S:omerciales moviles o alas compafiiastelefonicasrurales.

En El Salvador, Guatemala, Honduras y Nicaragua la obligacién de garantizar portabilidad numérica
podratomar en consideracion lafactibilidad econdmica de dicho requerimiento.
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4. Paridad del Discado

Cada Pate garantizard que los proveedores de servicios publicos de telecomunicaciones
en su territorio proporcionen paidad en d discado a los proveedores de servicios
publicos de tdecomunicaciones de la otra Pate, y ofrezcan a los proveedores de
sarvicios publicos de telecomunicaciones de la otra Pate acceso a los nimeros de
teléfonos y servicios rdacionados, Sn demoras injustificadas en  discado.

Articulo 13.4: Obligaciones AdicionalesRelativasalosProveedoresDominantesde
Servicios Publicos de Telecomunicaciones®

1 Tratamiento de |os proveedores dominantes

Cada Pate garantizard que los proveedores dominantes en su territorio otorguen
a los proveedores de servicios publicos de telecomunicaciones de la otra Parte
un trato no menos favorable que € que ta proveedor dominante otorgue a sus
subsdiarios, dfiliados 0 a cudquier proveedor de savicios no diliado, con
respecto a:

() la disponibilidad, gprovisonamiento, taifas o cdidad de los
servicios publicos de telecomunicaciones Smilares, y

(i) la disponibilidad de interfaces técnicas necesarias para la
interconexion.

2. Sdvaguardias competitivas

(@ Cada Parte mantendr& medida adecuadas con € objeto de prevenir que
proveedores quienes, por S miSmos 0 en conjunto, seen un proveedor dominante
en su territorio, empleen o Sigan empleando précticas anticompetitivas.

(b) Las précticas anticompetitives rdferides en d subparafo (a), incluiran en
particular:

@) redizar subsdios-cruzados anticompetitivos,

(i)  utilizar informacion obtenida de los competidores con resultados
anticompetitivos, y

(iii)  no poner a digposicion, en forma oportuna, de los proveedores de
savicios plblicos de tdecomunicaciones, informacion técnica
sobre las inddaciones esenddes y  la  informacion

4 Sujeto a Anexo 13.3., € Articulo 13.4 no se aplica a proveedores de servicios comerciales moviles o a
las compafias de telefonia rural. Este Articulo no afecta cualesquiera derecho y obligaciones que una
Parte pueda tener de conformidad con el Acuerdo General sobre el Comercio de Servicios. Ninguna
disposicion en este Articulo, se interpretard en el sentido de impedir que una autoridad imponga las
medidas establecidas en este Articulo a los servicios comerciales méviles y a las compafiias telefonicas
rurales.

® El mantenimiento de medidas deberia incluir también la implementacion real de dichas medidas, cuando
corresponda.



BORRADOR

Sujeto aRevison Legal para Efectosde Exactitud, Claridad, Consistenciay Cotejo Linguistico

28 deenero, 2004

comercidmente reevante que é30s necesten para suministrar
servicios publicos de telecomunicaciones.

Reventa

Cada Parte garantizar& que |os proveedores dominantes en su territorio:

(@)

(0)

ofrezcan para reventa, a taifas razonables®, a los proveedores de
savicios publicos de tdecomuniceciones de la otra Parte, sarvicios
piblicos de tdecomuniceciones que dicho proveedor principd
suminisren d por menor a los usuaios findes que no son proveedores
de servicios publicos de telecomunicaciones, y

no impongan condiciones o limitaciones discriminatorias 0 injudtificadas
enlareventadetales servicios'.

Desagregacion de eementos de lared

(@

(b)

Cada Parte otorgard a su organismo regulatorio de telecomunicaciones la
facultad de exigir que los proveedores dominantes en su territorio,
ofrezcan acces0 a los dementos de red de manera desagregada y en
tébminos y condiciones y a taifas basadas en € costo, que seen
razonables, no discriminatorias 'y trangparentes, paa € suminisro de
sarvicios publicos de telecomunicaciones.

Cada Pate podra determinar cudes dementos de red deberan estar
digponibles en su teritorio y qué proveedores pueden obtener taes
elementos, de conformidad con laley y regulaciones naciondes.

I nterconexion

(@

Términos generdesy condiciones

Cada Pate garantizard que los proveedores dominantes en su territorio,
proporcionen  interconexion  para las inddaciones 'y equipos de los
proveedores de servicios publicos de telecomunicaciones de la otra Parte:

(i) en cudquier punto de la red de los proveedores dominantes que
sea técnicamente factible;

(i) bgo téminos, condiciones (induyendo normes técnicas y
especificaciones) y tarifas no discriminatorias;

(iii)  de una cdidad no menos favorable que la proporcionada por taes
proveedores dominantes a SUS propios sevicios Smilaes, 0 a

® Las tarifas a por mayor, establecidas de acuerdo con la legislacion y la regulacién nacional, deberan
satisfacer lanorma de razonabilidad de este subpérrafo.

" A los revendedores gue obtengan, a tarifas a por mayor, un servicio publico de telecomunicaciones
disponible a nivel minorista Unicamente para una categoria de usuarios, se les podra prohibir ofrecer
dicho servicio a una categoria diferente de usuarios, cuando la legislacién o regulacién nacional asi 1o
establezca.
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savicios dmilares de proveedores de servicios no diliados, 0 a
us subgdiarios u otros &iliados;

(iv) de una manera oportuna, en términos, condiciones (incluyendo
normas técnicas y egpecificaciones) y ujeto d Anexo 1335,
tarifas basadas en @ costo que sean transparentes, razonables,
teniendo en cuenta la factibilidad econdmica, y suficientemente
desagregadas, de manera que € proveedor no neceste pagar por
componentes de la red o indaaciones que no requiere paa €
SEvicio que suministra; y

(V) previa <olicitud, en puntos adiciondes a los puntos de
terminacion de red ofrecidos a la mayoria de los usuarios, sujeto
a cagos que reflgen € coto de la condruccion de las
ingtal aciones adicionaes necesarias

Opciones de interconexion con |os proveedores dominantes

Cada Parte garantiza/d que los proveedores de servicios publicos de
tedlecomunicaciones de la otra Pate puedan interconectar sus
inddaciones y equipos con los de los proveedores dominantes en su
territorio, de acuerdo con d menos a una de las Sguientes opciones:

(i) una oferta de interconexion de referencia u otro estandar de oferta
de interconexion que contenga tarifas, téminos y condiciones
gue € proveedor dominante ofrece generdmente a proveedores
de sarvicios publicos de telecomunicaciones, o

(i) los téminos y condiciones de un acuerdo de interconexion
vigete, 0 a través de la negociacion de un nuevo acuerdo de
interconexion.

Disponihilidad plblica de |as ofertas de interconexion

Cada Pate exigira a los proveedores dominantes en su territorio poner a
digposicion plblica, ya sea una oferta de interconexion de referencia u
otro estandar de oferta de interconexidn, que contenga tarifas, términos y
condiciones que € proveedor dominante ofrece genedmente a
proveedores de servicios publicos de telecomunicaciones.

Digponibilided plblica de los procedimientos para negociacion  de

interconexion

Cada Pate pondd a digposicion dd publico los procedimientos
golicables para las negociaciones de interconexion con los proveedores
dominantes en su territorio.

Disponibilidad plblica de los acuerdos de interconexion celebrados con

los proveedores dominantes
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(@) Cada Parte exigira a los proveedores dominantes en su territorio a
regisrar todos los acuerdos de interconexion de los cudes son
parte, con su organismo regulatorio de telecomunicaciones u otro
organismo pertinerte.

(i) Cada Pate pondra a digpodcion plblica los acuerdos de
interconexion en vigor conduidos entre proveedores dominantes
en U territorio y cudquier otro proveedor de sarvidios publicos
de telecomunicaciones en dicho territorio.

6. Suministro v fijacidn de precios de servicios de dircuitos arrendados

(@)

(0)

Cada Pate garantizara que los proveedores dominantes en su territorio
proporcionen a empresas de la otra Parte, circuitos arrendados, que son
svicios plblicos de tdecomunicaciones, en téminos  condiciones 'y
tarifas que sean razonables'y no discriminatorias.

Para llevar a cabo d subparrafo (), cada Parte otorgara a sus organismos
regulaorios de tdecomuniceciones la facultead de exigr a los
proveedores dominantes en su territorio, ofrecer circuitos arrendados que
son sarvicios publicos de telecomunicacion a empresas de la otra Parte, a
unatarifa plana, precios basados en € cogto.

7. Corlocdizadion

@

(0)

(©

Suieto a los subparafos (b) y (c), cada Pate garatizara que los
provesdores dominantes en su territorio suminisiren a los proveedores de
servicios publicos de tdecomunicaciones de la otra Parte, colocdizacion
fidca de los equipos necesario para interconectarse, en  términos,
condiciones y taifas basadas en d codo, que seen razonables no
discriminatorias y transparentes.

Cuando la co-locdizacion fisca no sea practicable por razones técnicas 0
debides a limitaciones de espacio, cada Pate garantizard que los
proveedores dominantes en su territorio:

(i) proporcionen una solucidn dternativa; o

(i) faciliten la.co- locdizacion virtud en su territorio.

en téminos y condiciones y taifas basadas en d codo, que seen
razonables, no discriminatoriasy transparentes.

La legidacion y regulacion naciond de cada Pate deerminara que
ingtalaciones estaran jetas a esta obligacion.

Acceso alos Derechos de Paso
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Sujeto d Anexo 13.4.8., cada Pate garantizard que los proveedores dominantes
en U taritorio tengan acceso a podes, ductos, conductos y derechos de paso a
los proveedores de servicios publicos de telecomunicaciones de la otra Pate en
términos, condiciones 'y tarifas razonables y no discriminatorias.

Articulo 13.5: Sistemas de Cables Submarinos

Cada Parte garantizara un trato razonable y no discriminatorio para € acceso a sstemas
de cables submainos (induyendo las inddaciones de plaaforma) en su teritorio,
donde € proveedor estd autorizado a operar td sstema de cables submarinos como un
servicio publico de telecomunicaciones.

Articulo 13.6: Condicionesparael Suministro de Serviciosde I nformacion
1 Ninguna Parte podra exigir a una empresa en su territorio que dasifique® como
un proveedor de servicios de informacidn (que suminisre dichos sarvicios sobre
instalaciones que No son propias) que:

€) suministre esos servicios d publico en generd;

(b) judtifique sus tarifas de acuerdo a sus costos;

(c) registre las tarifas para taes servicios;

(d) interconecte sus redes con cudquier cliente paticular para @ suministro
detaessavicios, 0

(e s conforme con cudquier norma en paticular o regulacion técnica para
la interconexion que no sea otra que para la interconexion a las redes
publicas de tel ecomunicaciones.

2. Sin pejuicio de lo dispuesto en d parafo 1, una Pate podrd tomar las acciones
descritas en los subparafos (8) — (€) para remediar una practica de un proveedor de
savicios de informacion que la Pate ha encontrado en un caso paticular que es
anticompetitivo de conformidad con su legidacion o reguleciones, 0 de otra manera
promuevan la competencia o resguarden los intereses de los consumidores.

Articulo 13.7: Organismos Regulatorios Independientes y Proveedores de
Telecomunicaciones propiedad del Gobierno

g organismo regulatorio de telecomunicaciones de cada Parte tiene |a autoridad de clasificar los
serviciosincluidos en la categoria de Servicios de Informacién dentro de su territorio.
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1 Cada Pate garantizard que su organismo regulatorio de telecomunicaciones esté
separado de, y no sea regponsable ante, cudquier proveedor de sarvicios publicos de
telecomunicaciones. Para este fin, cada Parte garantizard que su organismo regulaorio
de tdecomunicaciones, no tenga interés financiero o mantenga un rol de operador en
dicho proveedor.

2 Cada Pate garantizara que las decisones y procedimientos de su organismo
regulatorio de telecomunicaciones sean imparcides con respecto a todas las personas
interesadas. Para este fin, cada Parte garantizard que cudquier interés financiero que
tenga en un proveedor de sarvicios publicos de  teecomunicaciones no influencie las
decisones'y procedimientos de su organismo regulatorio de telecomunicaciones

3. Ninguna Pate otorgad a un proveedor de savicios publicos de
telecomunicacion 0 a un proveedor de servicios de informacion en su territorio, un trato
més favorable que ague otorgado a un proveedor Smilar de la otra Parte sobre la base
de que, d proveedor que recibe un trato més favorable es propiedad, totd o parcid, dd
gobierno naciond de esa Parte.

Articulo 13.8: Servicio universal

Cada Pate adminisrara cudquier obligacion de sarvicio universa que mantenga
de una manera trangparente, no discriminatoria, y  competitivamente neutrd, 'y
garantizara que la obligacion de sarvicio universd N0 sea mas gravosa de lo necesario
parad tipo de sarvicio universd que se ha definido.

Articulo 13.9: Proceso de otorgamiento delicencias
1 Cuando una Pate exija a un proveedor de savicios plblicos de
telecomunicaciones que tenga una licencia, conceson, permiso, registro u otro tipo de
autorizacion, la Parte pondra a digposicion dd publico:
(@ los criterios y procedimientos de licenciamiento o autorizacion;
(b) e periodo normamente requerido para tomar una decison con respecto a
la solicitud para una licencia, conceson, permiso, registro u otro tipo de
autorizacion; y
(c) los téminos y condiciones de todas las licenciass o autorizaciones
emitidas.
2. Cada Pate garantizard que, previa solicitud, un postulante reciba las razones por
las que se deniega unalicencia, concesidn, permiso, registro u otro tipo de autorizacion.
Articulo 13.10: Asignacion y Uso de Recur sos Escasos
1 Cada Parte adminigtrard los procedimientos para la asgnacion y uso de recursos

de telecomuniceciones escasos, incluyendo frecuencias, nimeros y servidumbres de
paso, de una manera objetiva, oportuna, trangparente y no discriminatoria.

139



BORRADOR
Sujeto aRevison Legal para Efectosde Exactitud, Claridad, Consistenciay Cotejo Linguistico
28 deenero, 2004

2. Cada Pate pondra a disposcion dd plblico € estado actud de digtribucion de
las bandas de frecuencias adgnadas, pero no edad obligada a proporcionar la
identificacion  detdlada de las frecuencias asgnadas para usos  gubernamentales
especificos.

3 Las decisones sobre la  didribucion  y asgnacion dd  espectro 'y la
adminigracion de las frecuencias no condituyen medidas incompatibles con € Articulo
114 (Acceso a los Mercados), d cud se aplica d Capitulo Diez (Inversones) hada €
Articulo 11.1.3. (Alcance y Coberturg). En consecuencia, cada Parte conserva €
derecho de gerca sus politicas rdaivas d espectro y adminigtracion de las frecuencias,
gue pudieran dectar d nOmero de proveedores de servicios publicos de
telecomunicaciones, sempre que s haga de una manera que sea compatible con las
disposiciones de ede Traado. Las Partes también conservan d derecho de asgnar las
bandas de frecuenciatomando en cuenta las necesidades presentes y futuras.

Articulo 13.11; Cumplimiento®

Cada Pate gaantizad que su adtoridad competente esté fecultada paa
establecer y hacer cumplir las medidas internas relaivas a las obligaciones establecidas
en los Articulos 132 a 135. Dicha facultad incluird la capacidad de imponer sanciones
efectivas, que pueden incluir, multas financieras, medidas precautorias (de manera
tempord o definitiva), o lamodificacion, sugpenson, y revocacion delicencias.

Articulo 13.12; Solucién de Controversias | nter nas sobre Telecomunicaciones

Adiciondmente a los Articulos 184 (Procedimientos Adminigtrativos) y 185 (
Revisony Apelacion), cada Parte garantizaralo Sguiente:

Recurso ante |os organismos regulatorios de tel ecomunicaciones

@ (i) Cada Parte garantizara que las empresas de la otra Parte puedan
recurrir ante € organismo ante & organismo  regulaorio  de
telecomunicaciones u otro organismo  petinente, paa reolver las
controversas que surjan en rdacion a las medidas internas que regulen
los asuntos establecidos en los Articulos 13.2 d 13.5.

(i) Cada Pate garantizard que los proveedores de sarvicios publicos de
telecomunicaciones de la otra Parte, que requieran interconexion con un
proveedor dominante en su territorio, puedan recurrir, dentro de un plazo
razonable y plblico después que d proveedor solicita la interconexion, d
organismo regulatorio de telecomunicaciones para que resueva las
controversas relaivas a los téminos, condiciones, y taifas paa la
interconexion con d proveedor dominante,

Reconsideracion

9 2 . .
Cada Parte asegurard que su organismo regulatorio tenga recursos adecuados para llevar a cabo sus
funciones.
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(b) Cada Parte garantizard que toda empresa agraviada o0 cuyos intereses sean
dfectados adversamente por una determinecion o decison dd  organismo
regulatorio de telecomunicaciones pueda pedir d organismo que reconsdere td
determinacion 0 decison.  Ninguna Parte podrd permitir que tal peticion sea
fundamento paa d no cumplimiento de la determinacion o decison dd
organismo  regulatorio  de tdecomunicaciones, a menos que una autoridad
competente posponga tal determinacion o decision.

Revision Judicial
(c) Cada Pate gaantizaad que cudquier empresa agraviada por una
determinacion 0 decisdén de un organismo regulatorio de tdecomunicaciones
pueda obtener la revison judicdd de dicha determinacion o decisén por parte de
unaautoridad judicid independiente.

Articulo 13.13: Transparencia

Ademés d Articulo 182 (Publicacion) y 183 (Notificacion y Disposcion de
Informacion), cada Parte garantizara que:

1 la regulacion, induyendo la base de dicha normdizacion, de su  organismo
regulatorio de telecomunicaciones y las tarifes para usuarios findes presentadas ante €
organismo regulatorio de tdecomunicacones, se publiquen prontamente o de lo
contrario se hagan disponibles atodas las personas interesadas;

2. las parsonas interesadas reciban la notificacion pulblica adecuada por addantado
y la oportunided de comentar cudquier normdizacion propuesta por un organismo
regulaorio de telecomunicaciones, y

3. las medidas rdaivas a los servicios publicos de telecomunicaciones e pongan a
disposicidn dd publico, induyendo |las medidas rdaivas a

@ tarifasy otros términos 'y condiciones dd servicio;

(b) procedimientos  relacionados con  procesos judiddes  u  otros
procedimientos contenciosos,

(c) especificaciones de las interfases técnicas,

(d) los organiamos responsables de la daboracion, modificacion, y adopcon
de medidas rddivas a normdizacion que afecten a e acceso y uso;

(e condiciones para la conexion de equipo termind U otro equipo a las redes
publicas de tdlecomunicaciones, y

() requisitos de natificacion, permiso, registro o licencia, 9 exigten.

Articulo 13.14: Flexibilidad en la eleccién de tecnologias
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Ninguna Pate impedira que los proveedores de sarvicios pulblicos de
telecomunicaciones tengan la flexibilidad para escoger las tecnologias que dlos usen
paa suminirar  sus  savicos, induyendo los savicios comecides moviles
inddmbricos, sujeto a requerimientos necesarios para sdtisfacer intereses legitimos de
politicas piblicas

Articulo 13.15: Abstencion

Las Partes reconocen la importancia de confiar en las fuerzas dd mercado para
dcanzar vaiadas dterndtivas en @ suministro de servicios de  telecomunicaciones. Para
este fin, cada Parte podra abstenerse de aplicar su regulacion a un sarvicio que la Parte
dadfica como un servicio plblico de tdecomunicaciones, como resultado de que su
organismo regulatorio de telecomunicaciones determine que:

€) d cumplimiento de dicha regulacidon no es necesrio para impedir
précticas injudtificadas o discriminatorias,

(b) e cumplimiento de dicha regulacion no es necesaria para la proteccion
delos consumidores; y

(c) la agencibn es compaible con los intereses plblicos, induyendo la
promocion e incremento de la competencia entre los proveedores de servicios
publicos de telecomunicaciones.

Articulo 13.16: Relacion con otros Capitulos

En d cao de cudquier incompatibilidad entre este Capitulo y otro Capitulo, este
Capitulo prevaecerd en la medida de laincompatibilided.

Articulo 13.17: Definiciones

Paralos efectos de este Capitulo:

basado en costos dgnifica basados en codos, y podra induir una utilided rezonable, y
podra involucrar diferentes metodologias de clculo de costo para diferentes
ingtalaciones 0 savicios.

circuitos arrendados sgnifica insdaciones de tedecomunicaciones entre dos 0 més
puntos desgnados que s goatan paa € uso dedicado o la digponibilidad para un
determinado cliente o para otros usuarios eegidos por ese cliente.

co-localizacion (fisica) dgnifica € acceso fisco a'y d control sobre € espacio con d
fin de ingdar, mantener 0 reparar equipos, en ingddaciones de propiedad o controladas,
y utlizadas por, un proveedor dominante que suminidre savicos publicos de
telecomunicaciones.
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elemento de la red dgnifica una inddacion 0 un eguipo utilizado en @ suministro de
un servicio publico de teecomunicaciones, incuidas las caracteridticas, funciones, y
cgpacidades que son proporcionadas mediante dichas instal aciones o equipos.

empresa dggnifica una entidad condituida y organizada de conformidad con la
legidacion aplicable de una Parte, ya sea con o sn fines de lucro, de propiedad o control
privados 0 edatdes. Las formas que la empresa puede tener incluyen una corporacion,
ociedad fidudiaria, Sociedad, propiedad de una sola persona, sucursa, empresa
conjunta, asociacion u organizacion Smilar.

instalaciones esenciales dgnifica inddaciones de una red o un sarvicio publico de
telecomunicaciones que (@ son exdusva o predominantemente suminisradas por un
Unico o por un limitado nimero de proveedores, y (b) no resulta factible, econdmica o
técnicamente, sudtituirlas con € objeto de suminigrar un servido.

interconexion  dgnifica enlace con proveedores de savicios publicos de
tdecomunicaciones con € objeto de permitir a los usuaios de un proveedor,
comunicarse con los usuarios de otros proveedores y acceder a los senidos
suministrados por otro proveedor.

no discriminatorio dgnifica un tralo no menos favorable que ague otorgado, en
cdreundancias  dmilaes a cudquier otro usiaio de un  savido publico
telecomunicaciones smilar.

oferta de interconexion de referencia dgnifica una oferta de interconexion extendida
por un proveedor dominante y regidrada ante, o0 gorobada por, un organismo regulatorio
de tdecomuniceciones, que sea sUficientemente detdlada para permitir que los
proveedores de servicios publicos de telecomunicaciones que deseen aceptar sus tarifas,
téminos y condiciones, obtengan la interconexion sn tener que involucrase en
negociaciones con € proveedor dominante en cuestion

organismo regulatorio de telecomunicaciones dgnifica un organismo naciond
responsable de |la regulacion de las telecomunicaciones.

paridad del discado ggnifica la cgpacidad de un usuario find de usar igud nimero de
digitos para acceder d  savicio publico de tdecomunicaciones  Smilares,
independientemente del  proveetbr de sarvicios plblicos de teecomunicaciones que
hayadegido d usuario find.

per sona sgnifica tanto una persona natural como una empresa.

portabilidad del nimero dgnifica la capacidad de los usuarios findes de sarvicios
publicos de tdecomunicaciones para mantener, en d mismo lugar, los nimeros de
tdéfono exigentes, sn menoscabar la cdidad, confiabilidad, o conveniencia cuando
cambie a un proveedor Smilar de sarvicios publicos de tel ecomunicaciones.

proveedor dominante dgnifica un proveedor de savidos plblicos de

telecomunicaciones que tiene la capacidad de dfectar maeridmente (teniendo en
condderacion los precios y la ofetd) los términos de paticipacion en d mercado

13-13



BORRADOR
Sujeto aRevison Legal para Efectosde Exactitud, Claridad, Consistenciay Cotejo Linguistico
28 deenero, 2004

rlevante de servicios publicos de telecomunicaciones, como resultado de (a) controlar
las ingdaciones esencides; o (b) hacer uso de su posicion en @ mercado.

servicios comerciales moviles dgnifica savicios plblicos de teecomunicaciones
suminigtrados a través de medios mévilesindambricos.

servicio de informacion dgnifica la oferta de una cgpacidad para generar, adquirir,
dmacenar, trandformar, procesar, recuperar, Utilizar o hacer digponible informecion a
través de las tdecomunicaciones, e induye la publicidad dectrénica, pero no incluye
cudquier uso de cudquier de edtas cgpacidades para la adminigracion, control u
operacion de un ssema de tdecomunicaciones o la adminidracion de un sarvicio de
telecomunicaciones;

servicio publico de telecomunicaciones dgnifica cudquier savicdo de
telecomunicaciones que una Parte exige, ya sea de una manera explicita o de hecho, que
s ofrezca d plblico en generd. Egtos servicios pueden incluir, entre otros, telefonia y
tranamidon de datos tipicamente en rdacion con informacidn proporcionada por €
cliente enre dos 0 mas puntos sin ningin cambio de extremo a extremo en la forma o
contenido de lainformacion del diente, pero no induye servicios de informacion.

telecomunicaciones dgnifica la tranamison y recepcion de sefides por cuaquier medio
electromagnético, induyendo medios fotdnicos

usuario dgnifica un usuaio find o un proveedor de savicios publicos de
telecomunicaciones.

usuario final dgnifica un consumidor find de o un suscriptor a un savido publico

tedecomunicaciones, incdluyendo un proveedor de sarvicios, diferente dd proveedor de
servicios publicos de tdlecomunicaciones.
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Anexo13.4.8

Acceso a los Der echos de Paso

En El Salvador, € Articulo 134.8, s gilicaa Unicamente cuando la ley naciond
edablezca que los postes, ductos, conductos y derechos de paso condituyan recursos
esenciaes.
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Anexo 13.3
Proveedoresde Telefonia Rural

1 Compafiias de telefonia rurd son empresas en los Estados Unidos de acuerdo a
como £ definen en la seccidon 3(37) de la Communications Ad of 1934 y sus
enmiendas.

2. El Articulo 134 no s glica a las compafiies de telefonia rurd a menos que una
autoridad regulatoria  estald ordene lo  contrario.  Adiciondmente, una autoridad
regulatoria estatd podr4 eximir a una compafiia telefonica local, como estd definida en
la seccion 251 (f)(2) de la Communications Act of 1934 y sus enmiendas, de las
obligaciones contenidas en & Articulo 13.4.
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Anexo 13.4

Inter conexioén

Para una Parte Sn compromiso vigente de conformidad con € Acuerdo Generd ®bre
Comercio de Servicios asegure que un proveedor dominante en su teritorio proporciona
interconexion a tarifas basadas en codos la obligacion de asegurar la prestacion de
interconexion basada en costos no entrara en vigencia hagta dos (2) afios contados a
partir de la fecha de entrada en vigencia de este Tratado, y en ningln caso mas tarde del
1 de enero de 2007. Durante este periodo de trangicidn, dicha Parte aseguraa que los
proveedores dominantes de savicios de tdecomunicaciones en su  teritorio no
incremente sus tarifas de interconexion por encima de las tarifas cobradas d 31 de
dicembre de 2003 y assgurad que los proveedores dominantes reduzcan
proporciondmente las tarifes de interconexion segln sea necesario, para assgurar que
una tarifa de interconexion basada en € costo haya ddo dcanzeda paa d find de
periodo detrandcion.
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Anexo 13

Compromisos Especificos de Costa Rica en M ateria de Servicios de
Telecomunicaciones

l. Preambulo
El Gobierno de la Republica de Costa Rica

Reconociendo la naturdeza Unica de la politica socid cogtarricense en materiade
telecomunicacionesy resfirmando su decision de asegurar de que € proceso de apertura
en € sector de los servicios de tdlecomunicaciones en € pais, se base en su Condtitucion
Politica;

enfatizando que dicho proceso de apertura serd en beneficio dd usuarioy se
fundamentard en los principios de gradudidad, sdlectividad y regulacion, y en edtricta
conformidad con los objetivos socides de universdidad y solidarided en d suministro
de los sarvicios de telecomunicaciones, y

reconociendo su compromiso de fortalecer y modernizar d Indtituto Costarricense de
Electricidad (ICE) como un participante en un mercado competitivo de
telecomunicaciones y asegurando que @ uso de su infraestructura seraremuneraday
ademéas desarrallar una entidad reguladora para supervisar € desarrollo del mercado;

asume através de presente Anexo |os siguientes compromisos especificos en materia
de servicios de telecomunicaciones.

. M oder nizacion del ICE

Cogta Rica promulgard un nuevo marco juridico parafortaecer d ICE, através de su
modernizacion gpropiada, a mas tardar € 31 de diciembre de 2004.

1. Compromisos Selectivosy Graduales de Apertura del Mercado

1 Consolidacion de nivel de acceso d mercado

Cogta Rica permitird alos proveedores de servicios de otra Partes suministrar servicios
de telecomunicaciones en términos y condiciones no menos favorables que agquellas
establecidas por u otorgadas de conformidad con su legidacion naciond vigented 27

de enero ddl 2003.

2. Aperturagradud y selectiva de ciertos servicios de telecomunicaciones

'la sguiente nota al pie de pagina seraincluida en @ capitulo de telecomunicaciones
En lugar de las obligaciones establ ecidas en este Capitulo, Costa Rica asumiralos compromisos
especificos estipulados en el Anexo 13.
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(a) De conformidad con & Anexo |, Costa Rica permitira sobre una base no
discriminatoria, alos proveedores de servicios de telecomunicaciones de otra
Parte, competir efectivamente para suministrar directamente d cliente, a
través de latecnol ogia de su escogencia, los siguientes servicios de
telecomunicaciones en su territorio:?

0 Servicios de redes privadas’, amés tardar €l 1 de enero del 2006,

(i) Savidios de Internet* améstardar € 1 de enero del 2006, y

(iii) Sarvicios inadmbricos méviles' amés tardar € 1 de enero ddl
2007.

(b) El subparrafo a) también aplicarda cuaquier otro sarvicio de
telecomunicaciones que Costa Rica decida permitir en € futuro.

IV, Principios Regulatorios’

El marco regulatorio de los sarvicios de tdecomunicaciones que € Gobierno de Coda
Rica tendra en vigor a patir del 1 de enero dd 2006 deberd estar de conformidad, entre
otros, con las Sguientes disposciones

1 Savicio Universa

Coda Ricatiene derecho a definir € tipo de obligaciones de servicio universa que desee
mantener. No se considerara que las obligaciones de esa naturaeza son anticompetitivas
per se, acondicion de que seean administradas de manera trangparente, no discriminatoria
y con neutrdidad en la competenciay no sean mas gravosas de lo necesario parad tipo
de sarvicio universal definido.

2. Independenciade laautoridad requladora

Cogta Rica establecerd 0 mantendra una autoridad reguladora paralos servicios de
telecomunicaciones, que sera independiente de todo proveedor de servicios de
telecomunicaciones, y no respondera ante dlos. Costa Rica asegurara que su autoridad

% En caso de ser regueridas, Costa Ricatendra a disposicion las licencias dentro de | os plazos establ ecidos
en este parrafo.

Servicios de Redes Privadas (servicios de grupo cerrado de usuarios), se definen como las redes
suministradas para comunicaciones sin interconexion al sistema publico conmutado de
telecomunicaciones en ninguno de sus extremos. Nada en este Anexo se entendera en el sentido de
impedir a Costa Rica que prohibaalas personas que operen redes privadas del uso de susredes para
§umi nistrar redes o servicios publicos de tel ecomunicaciones at erceras personas.

Servicios de Internet incluiran servicios de correo electronico, extraccion y procesamiento de
informacién en lineay de bases de datos y servicios de intercambio electronico de datos, y ofreciendo la

osibilidad de acceso ala Internet global.

Servicios inaldmbricos moviles se definen como voz, datos, y/o servicios de banda ancha prestados a
través de medios radioel éctricos en bandas especificamente determinadas, utilizando equipo terminal
movil ofijo, usando celular, PCS, satéliteo cualquier otro tipo de tecnologia similar que pueda ser
desarrolladaen el futuro para estos servicios.

6 . . . . .
Paramayor claridad, esta seccién no establece derechos u obligaciones de acceso a mercado.
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reguladora para los servicios de telecomunicaciones esté autorizado aimponer sanciones
efectivas para hacer cumplir las medidas domésticas relacionadas a las obligaciones
edtablecidas en este Anexo. Edta autoridad reguladora podréinduir jurisdiccion sobre la
administracion dd espectro, sarvicio universal, fijacion de tarifas y otorgamiento de
licencias para nuevos participantes d mercado. Las decisonesy los procedimientos de la
autoridad reguladora seran imparciaes con respecto atodos los participantes en
mercado.

3. Trangparencia

Costa Rica asegurara que |l os procedimientos gplicables alainterconexion con un
proveedor importante, asi como sus acuerdos de interconexidn u oferta de interconexion
de referencia, sean puestas adisposicion dd publico. Costa Ricatambién pondraa
disposcion dd publico todalainformacion relativaalaconceson y autorizacion de
licenciasy su procedimiento; y los términos y condiciones paratodas las licencias 0
autorizaciones emitidas.

4, Adgnacion v utilizacion de recursos escasos

Costa Rica aseguraré que los procedimientos paralaasignacion y utilizacion de recursos
escass, incluyendo frecuencias, nimeros'y |os derechos de via, sean administradas de
manera objetiva, oportuna, trangparente y no discriminatoria, por una autoridad domeéstica
competente’. La Republica de Costa Rica emitira licencias directamente alos
proveedores dd servicio parad uso dd espectro, de conformidad con d articulo 121
inciso 14 de la Condtitucion Politica de Costa Rica

5. | nterconexion regulada

Cogta Rica aseguraré que se le conceda alos proveedores de servicios de
telecomunicaciones de otra Parte sean provigtos, lainterconexion con un proveedor
importante en una forma oportuna, en términosy condiciones® no discriminatorios, con
tarifas basadas en & costo que sean trangparentes, razonables y que tengan en cuentala
vigbilidad econdmica

Costa Rica también asegurara que todo proveedor de servicios que solicite la
interconexion con un proveedor importante podra acudir ante un Grgano naciond
independiente’, que podrd ser la autoridad reguladoraa la que se hace referenciaen d
parrafo 2, pararesolver dentro de un plazo razonable las diferencias con respecto alos
términos, condiciones y tarifas de interconexion.

0. Acceso ay uso deredes

Codta Rica garantizard que las empresas de otra Parte tengan acceso a, y puedan hacer
uso de cudquier sarvicio publico de telecomunicaciones, incdlusive los circuitos

" Laautoridad doméstica competente seraindependiente de todo proveedor de servicios de
telecomunicacionesy no respondera ante ellos.
8 .. . . . . L. L, .

Las condiciones referidas incluyen las normas'y especificaciones técnicas, asi como la calidad de la
interconexion.

El 6rgano nacional independiente seraindependiente detodo proveedor de servicios de
telecomunicacionesy no respondera ante ellos.
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arrendados, ofrecido en su territorio 0 de maneratransfronteriza, en términosy
condiciones razonables y no discriminatorias seles permitac comprar o arrendar y
conectar un termind u otro equipo que hagaiinterfaz con unared pblica de
telecomunicaciones, suminigtrar servicios ausuarios finaes, individuaes o mdltiples, a
través de cuaquier circuito propio o arrerdado; conectar circuitos propios o arrendados
con redes'y servicios pulblicos de telecomunicaciones en su territorio o através de las
fronteras de esa Parte 0 con circuitos arrendados 0 propios de otra persong; redlizar
funciones de conmutacidn, sefidizacion, procesamiento y converson; usar protocolos
de operacion a su deccion; y usar sarvicios publicos de telecomunicaciones para
transmitir informacion contenida en bases de datos 0 dmacenada de otra forma que sea
legible por unaméguinaen d territorio de cuaquier Parte.

Sin perjuicio de lo dispuesto en d parrafo anterior, Costa Rica podra tomar las medidas
(ue sean necesarias para garantizar la seguridad y confidencididad de los mensgjes; o
proteger la privacidad de datos personaes no publicos de los suscriptores de servicios
publicos de telecomunicaciones, sUjeto d reguisito de que tales medidas no se apliquen
de tal manera que pudieran congtituir un medio de discriminacion arbitrariao
injustificable, 0 alguna restriccion encubiertaa comercio de servicios. CostaRica
también garantizara que no seimpongan condiciones a acceso ay € uso deredeso
sarvicios publicos de telecomunicaciones, digtintas alas necesarias para sdvaguardar
las responsabilidades del servicio publico de los prestadores de redes 0 servicios
publicos de telecomunicaciones, en particular su cgpacidad para poner sus redes o
svicios adigposcion dd publico en generd; o proteger laintegridad técnicade las
redes 0 servicios publicos de tel ecomunicaciones.

7. Suministro de servicios de informacion

Costa Ricano podra exigir a unaempresa de una Parte en su territorio que clasifique™®
como un proveedor de servicios de informacion (que suminigtre tales servicios sobre
instal aciones que no son propias) que: suministre estos sarvicios d plblico en generd,;
justifique sus tarifas de acuerdo a sus costos, regidire las tarifas para taes servicios,
interconecte sus redes con cuaquier cliente particular parad suministro de taes
sarvicios, 0 se conforme con cuaquier norma o regulacion técnica en particular para
interconexion que no sea otra que paralainterconexion a unared pablicade
telecomunicaciones. Sin embargo, Costa Rica podra tomar |as acciones descritas
anteriormente para remediar una préctica de un proveedor de servicios de informacion
gue haya encontrado en un caso particular que sea anticompetitivo conforme a sus leyes
0 regulaciones, 0 de otra manera promuevan la competencia o resguarden los intereses
de los consumidores.

8. Competencia

Costa Rica mantendra medidas adecuadas con € objeto fin de prevenir que proveedores
quienes, por S miSmos 0 en conjunto, Sean un proveedor importante, empleen 0 Sgan
empleando précticas anticompetitivas, tales como, no poner a digposicion, en forma
oportuna, de los proveedores de servicios publicos de td ecomunicaciones, informacion
técnica sobre las ingtaaciones esencides y lainformacion comercidmente relevante que
€30S necesiten para suministrar servicios publicos de telecomunicaciones.

10 g organismo regulador de las telecomunicaciones de cada parte tiene la facultad dentro de su territorio
declasificar los serviciosincluidos en la categoria de Servicios de I nformacién.
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9. Sstemas de cables submarinos

Codta Rica garantizara un trato razonable y no discriminatorio parad acceso asstemas
de cables submarinos (incluyendo ingta aciones de puesta a tierra) en su territorio,
cuando un proveedor esté autorizado a operar dichos sistemas de cables submarinos
como savicios publico de telecomunicaciones.

10. Hexibilidad en las opciones tecnolégicas

Cogta Rica no impedira que los proveedores de servicios publicos de

telecomuni caciones tengan laflexibilidad de escoger |as tecnologias que elos usen para
suminisrar sus servicios, incluyendo sarvicios comercides moviles indambricos, sujeto
alos requerimientos necesarios para satisfacer |os intereses legitimos de politica
plblica
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